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□ Anfrage IS Antrag ® offentlich

□ nichtOffentlich Vorlage-Nr.: 72/09 
an die Stadtverordnetenversammlung Schwedt/Oder zur Sitzung am: 14.05.2009
Einreicher: Beantwortung □ MOndlich

□ Schriftlich
BuBb - Fraktion Zur Vorberatung an: □ Hauptausschuss

□ Finanz- und Rechnungspriifungsausschuss
□ Stadtentwicklungs-, Bau- und Wirtschaftsausschuss
□ Kultur-, Bildungs- und Sozialausschuss
□ Buhnenausschuss
□ 0 rts be i rate/O rtsbeirat

Eingangsdatum: 

-/ft OS.

Betreff: Offentlich zugangiiche Toiletten in Gaststatten und offentlichen Einrichtungen in Schwedt

Inhalt (beim Antrag Beschlussentwurf und Begrundung):

Beschlussentwurf:

1. Der Stadtverordnetenversammlung beschlieftt die Etablierung eines Systems „Freundliche 
(Nette) Toilette" im Stadtgebiet Schwedt.
Fur die Schwedter Altstadt im Bereich Vieradener- Str., Bollwerk und UBS und ggf. einzelne 
Stadtbereiche wird eine privatrechtliche Vereinbarung mit Betreibern von Gaststatten, Eisdielen 
etc. zur entgeltfreien Mitnutzung der Toiletten durch Nicht-Kunden abgeschlossen.

2. Es wird zunachst eine Erprobungsphase von 12 Monaten beschlossen, die swkrbei Erfolg des 
Projektes fortgesetzt wird.

3. Die Moglichkeiten der Kostenubernahme bzw. der Gewahrung einer Aufwandsentschadigung 
fur Wartung und Reinigung durch die Stadt Schwedt ist im Rahmen der privatrechtlichen 
Vereinbarung unter Berucksichtigung der Offnungs- und Zugangszeiten einzelfallabhangig 
individuell mit dem jeweiligen Betreiber zu klaren.
Die am Projekt Beteiligten sollten deutlich sichtbar ein entsprechendes offizielles Emblem der 
Stadt Schwedt/ (entsprechenden Aufkleber der Stadt Schwedt) aushangen und ihre Zustimmung 
zur offentlichen Bewerbung durch die Stadt Schwedt geben.

4. Die Einbeziehung stadtischer Objekte in das Projekt „Nette Toilette" ist durch die Verwaltung 
im Einzelfall zu prufen.

5. Ein Flyer mit Stadtplan informiert uber die offentlichen Toiletten in Schwedt. Aufkleber an den 
Turen/Fenster der Gastronomiebetriebe lassen erkennen, welche Lokale bei der „Freundliche 
(Nette) Toilette" mitmachen.

Unterschrift

Fraktion BuBb
Die Beantwortung der Anfrage erfolgt/e
□ im Mitteilungsbiatt an die Stadtverordneten Nr.:
□ in der...... Sitzung der Stadtverordnetenversammlung Schwedt/Oder am:
Die Stadtverordnetenversammlung Schwedt/oder hat in ihrer ..ft. ..Sitzung am ho./ 2oo9 
Den empfohlenen Beschluss mit □ Anderung(en) und □ Erganzung(en) □ gefasst JfJ'nicht gefasst.

Schwetft/Oder 
Bat'd der Stadtverordnetert- 

versarrtmiunp
F.d.R.d.A
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Benrundung:

Immer mehr Kommunen schliefien sich dem Konzept der „Netten Toilette" an. Inzwischen 
haben bundesweit rund 60 Stadte diese pfiffige Idee mit den stillen Ortchen im 
Gastronomiesektor ubernommen. An Stelle hSufig kostentrachtiger Offentlicher Toiletten 
bieten dort die Gastronomen in Absprache mit ihrer Kommune in ihren Lokalen mit einem 
freundlichen Aufkleber auch Nichtkunden die Nutzung der Toiletten an und erhalten dafur von der 
Stadt monatiich eine Erstattungen fUr die Wartuna.
Ziel ist eine quantitative und qualitative Verbesserung des Angebots an kostenlosen 
Offentlichen Toiletten im innerstadtischen Bereich. Der kommunale Reinigungszuschuss an die 
beteiligten Gastronomen ist deutlich niedriaer als die iahrlichen Wartunas- und 
Reiniaunaskosten fur stadtisch bewirtschaftete Toiletten im Offentlichen Raum.

Kostenlose offentliche Toiletten genieEen nicht immer den besten Ruf, Zum Teii 
mangelhafte Hygieneverhaitnisse, nicht zuletzt auf Grund fehlender Finanzmittel fur eine 
angemessen Reinigungsintensitat, sowie Vandalismus, oft bedingt durch die Anonymitat 
der Einrichtungen, prSgt das Image Offentlicher Toiletten und schrecken insbesondere 
abends von deren Bsnuizung ab. Die Kosten ftir Unterhalt und Wartung der Toiletten sind 
zum Teil erheblich. Nichtsdestotrotz stellen diese Notdurfteinrichtungen in Innenstadten ein 
notwendiges und sinnvolles Angebot dar, Insbesondere dann wenn sich eine Kommune als 
bUrger- und konsumentenfreundlicher Handeisplatz posi'tionieren und vermarkten will.
Das Konzept der „Netten Toilette" ist ein gutes Beispiel wie durch eine Kooperation der 
kommunalen Verwaltung und der lokalen Privatwirtschaft eine Offentliche Aufgabe nicht nur 
kostengimstiger, sondern auch quantitativ und qualitativ attraktiver gestaltet werden kann. Das 
Konzept wurde in Zusammenarbeit zwischen dem damaligen City-Manager der Stadt Aalen, 
lokalen Akteuren und der lokalen Werbeagentur »Qtydioo« entwickelt und 2001 initiiert. Das 
Prinzip des Konzepts stellt sich als verhaitnismSSig simpel dar. lokale Gastronomen im 
Innenstadtbereich erklaren sich bereit ihre Toilette nicht nur Kunden, sondern auch der 
Offentlichkeit wShrend ihrer Offnungszeiten kostenlos zur Verfugung zu stellen und 
bekommen von der Stadtverwaltung im Gegenzug einen monatlichen Zuscbuss for die 
Reinigungskosten, Die beteiligten Gastronomiebetriebe sind mit einem lizensierten Logo 
im Eingangsbereich sichtbar gekennzeichnet.
ZusStzlich erweitert die MaSnahme das Angebot an Offenttich zugSnglichen Wickelraumen 
wie aueh behindertengerechten Toiletten. Sie werden betriebsbezogen auf Grundlage von 
Besucherfrequenz, Offnungszeiten, Ausstattung und Lage ermittelt.
Skepsis seitens der Gastronomen sollten ernstgenommen werden und sollten mit dem 
Werbeeffekt, der fttr die beteiligten Betriebe verbunden ist, beantwortet werden. Zum einen 
durch die Bewerbung der Betriebe in den einschlagigen ObersichtsplSnen und zum. 
anderen durch das unverbindliche »Reinschauen« in die Betriebe ergibt sich ein Vorteil, 
der nicht von der Hand zu weisen ist.

Logo Beispiel:
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